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ПРАВИЛА СТРАХОВАНИЯ

 ОТВЕТСТВЕННОСТИ ОЦЕНЩИКОВ

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. В соответствии с действующим законодательством и Гражданским кодексом РФ, Законом “Об оценочной деятельности в Российской Федерации”*, Законом “Об организации страхового дела в Российской Федерации” настоящие Правила регулируют отношения, возникающие между Страховщиком и Страхователем (Застрахованным) при страховании его профессиональной (гражданской) ответственности и возмещения вреда, нанесенного Страхователем (Застрахованным) третьим лицам (физические и/или юридические лица) в результате непреднамеренных ошибок (упущений) при осуществлении оценочной деятельности.
1.2. В соответствии с действующим законодательством под оценочной деятельностью понимается деятельность субъектов оценочной деятельности (оценщиков), направленная на установление в отношении объекта оценки рыночной или иной стоимости.

1.3. На основании настоящих Правил могут заключаться два вида договоров страхования ответственности оценщика (далее по тексту – Договор страхования):

- гражданской ответственности юридических лиц осуществляющих оценочную деятельность;

- профессиональной ответственности физических лиц, осуществляющих профессиональную деятельность в качестве оценщика.

1.4. По договору страхования профессиональной (гражданской) ответственности оценщиков Страховщик обязуется за обусловленную договором плату (страховую премию) при наступлении предусмотренного в договоре события (страхового случая) возместить потерпевшим третьим лицам причиненный вследствие этого события вред их имущественным интересам (выплатить страховое возмещение) в пределах определенной договором страховой суммы.

1.5. Страховщик – Общество с ограниченной ответственностью «Страховая компания «Капитал-полис» (ООО «СК «Капитал-полис»), осуществляет страховую деятельность в соответствии с выданной лицензией.

1.6. Страхователи:

Страхователи - юридические лица, индивидуальные предприниматели и/или дееспособные физические лица, заключившие со Страховщиком договор страхования.

1.7. По договору страхования может быть застрахован риск наступления ответственности Страхователя или иного лица (Застрахованного), на которое такая ответственность может быть возложена. При этом такое лицо должно быть названо в договоре страхования. Если это лицо в договоре страхования не названо, считается застрахованным риск ответственности самого Страхователя.

1.8. Договор страхования считается заключенным в пользу лиц, которым может быть причинен вред (Выгодоприобретателей), даже если договор заключен в пользу Страхователя или иного лица, ответственных за причинение вреда, либо в договоре не сказано, в чью пользу он заключен.

1.9. В соответствии с настоящими Правилами могут заключится договор страхования следующих объектов оценки:

- отдельные материальные объекты (вещи);

- совокупность вещей, составляющих имущество лица, в том числе имущества определенного вида (движимого или недвижимого, в том числе предприятия);

- права собственности и иных вещных прав на имущество или отдельных вещей из состава имущества;

- права требования, обязательства (долгов);

- работы, услуги, информация;

- иные объекты гражданских прав, в отношении которых законодательством Российской Федерации установлена возможность их участия в гражданском обороте, в том числе:

- нематериальные активы;

- интеллектуальная собственность;

- бизнес и его составляющие.

2. ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ

2.1. Объектом страхования по договору страхования являются имущественные интересы Страхователя (Застрахованного), связанные с его обязанностью в порядке, установленном гражданским законодательством РФ, возместить вред, причиненный имущественным интересам третьим лицам при осуществлении Страхователем (Застрахованным) оценочной деятельности. 

3. СТРАХОВЫЕ РИСКИ, СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ Й И ОБЪЕМ СТРАХОВОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ

3.1. Страховым риском является предполагаемое событие, обладающее признаками вероятности и случайности его наступления, на случай которого осуществляется страхование.

Страховым случаем является совершившееся событие, с наступлением которого возникает обязанность Страховщика произвести страховую выплату.

В соответствии с настоящими Правилами страховым случаем является установленный вступившим в законную силу решением суда, арбитражного суда, третейского суда или признанный Страховщиком факт причинения вреда действиями (бездействием) оценщика в результате:

1) вреда, причиненного имущественным интересам третьих лиц при нарушения оценщиком требований федеральных стандартов оценки, стандартов и правил оценочной деятельности, установленных саморегулируемой организацией оценщиков, членом которой являлся оценщик на момент причинения вреда;
2) вреда, причиненного имущественным интересам третьих лиц в результате непреднамеренных ошибок, небрежности и упущений, допущенных оценщиком в процессе осуществления оценочной деятельности;
 3) утраты (порчи) имущества (документов, материалов и т.п.), переданного третьим лицом для проведения оценки.
3.2.  По договору страхования Страховщик осуществляет страховую защиту на случай предъявления Страхователю третьими лицами заявленных в соответствии с нормами гражданского законодательства Российской Федерации претензий о возмещении вреда, которые третьи лица понесли в результате непреднамеренных ошибок (упущений), допущенных оценщиком в процессе выполнения основанных на договоре с третьими лицами работ по оценке объектов оценки.

С учетом этого страховыми случаями могут быть признаны следующие события:

а) причинение вреда третьим лицам при оценке отдельных материальных объектов (вещей);

б) причинение вреда третьим лицам при оценке совокупности вещей, составляющих имущество лица, в том числе имущества определенного вида (движимого или недвижимого, в том числе предприятия);

в) причинение вреда третьим лицам при оценке права собственности и иных вещных прав на имущество или отдельных вещей из состава имущества;

г) причинение вреда третьим лицам при оценке права требования, обязательства (долгов);

д) причинение вреда третьим лицам при оценке выполненных работ, оказанных услуг, информации;

е) причинение вреда третьим лицам при оценке нематериальных активов;

ж) причинение вреда третьим лицам при оценке интеллектуальной собственности;

з) причинение вреда третьим лицам при оценке бизнеса и его составляющих;

и) причинение вреда третьим лицам при оценке иных объектов гражданских прав, в отношении которых законодательством Российской Федерации установлена возможность их участия в гражданском обороте, если они конкретно были определены договором страхования.

Договор страхования может быть заключен на случай наступления отдельных или всех перечисленных событий.

3.3. Страховой случай считается имевшим место и ответственность Страховщика наступает только при наличии причинно-следственной связи между происшедшим событием и причиненным третьим лицам вредом. 

3.4. Страховщик несет ответственность по возмещению вреда третьим лицам, как в течение всего срока действия договора страхования, так и по его истечении, если последствия события, происшедшего в период действия договора, проявились после его окончания, но в пределах срока исковой давности, предусмотренного действующим гражданским законодательством.

3.5. Претензии о возмещении вреда предъявляются третьими лицами в порядке и в сроки, предусмотренные действующим гражданским законодательством Российской Федерации.

3.6. При признании наступившего события страховым случаем Страховщик возмещает вред причиненный третьим лицам в результате непреднамеренных ошибок (упущений) Страхователя (Застрахованного) при осуществлении оценки объекта оценки, включая:

- убытки от недооценки (переоценки) имущества в результате занижения (завышения) его стоимости;

- сумму неуплаченного налога на имущество, которую потерпевшее третье лицо должно уплатить в результате занижения стоимости имущества вследствие непреднамеренной ошибки (упущения) Страхователя (Застрахованного);

- переплаченную сумму налога на имущество, которую потерпевшее третье лицо уплатило вследствие завышенной оценки имущества в результате непреднамеренной ошибки (упущения) Страхователя (Застрахованного);

- иные убытки, возникшие в результате непреднамеренной ошибки (упущения) Страхователя (Застрахованного) при проведении работы по оценке объектов, предусмотренных договором страхования.

3.7. Страхование по настоящим Правилам не распространяется на случаи, возникшие прямо или косвенно в результате:

3.7.1. всякого рода военных действий, маневров или военных мероприятий и их последствий, действия мин, бомб и других орудий войны, гражданской войны, народных волнений и забастовок, террористических актов, незаконных актов каких-либо политических организаций и лиц, действующих в связи с ними, действий и распоряжений военных или гражданских властей, а также обстоятельств непреодолимой силы;

3.7.2. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;

3.7.3. умышленных действий Страхователя (Застрахованного),  направленных на причинение вреда

При этом к умышленным действиям приравниваются совершенные действия (бездействие), при которых возможное причинение вреда ожидается с достаточно большой вероятностью и сознательно допускается лицом, ответственным за такие действия;

3.7.4. заключения договора на проведение оценки в нарушение законодательства РФ, в том числе, в случае отсутствия, приостановления действия, истечения срока действия документов Страхователя (Застрахованного), подтверждающих его право на осуществление оценочной деятельности;

3.7.5. непринятия Страхователем мер по устранению в течение согласованного со Страховщиком срока выявленных Страховщиком факторов и обстоятельств, заметно повышающих вероятность наступления страхового случая, на необходимость устранения которых Страховщик указывал Страхователю; неисполнения Страхователем предписаний, выданных соответствующими органами; 

3.7.6. любых требований о возмещении вреда сверх объемов и сумм возмещения, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации;

3.7.7. ошибок, допущенных при осуществлении оценочной деятельности, которые были известны Страхователю до момента заключения договора страхования или до момента наступления события, имеющего признаки страхового случая и о которых не было сообщено Страховщику.

3.8. Страхование, предусмотренное настоящими Правилами, не распространяется на случаи, связанные с:

3.8.1. причинением вреда, возмещение которого не предусмотрено договором страхования;

3.8.2. требованиями по возмещению вреда, причиненного в результате осуществления Страхователем (Застрахованным) деятельности, ответственность за которую не застрахована по договору страхования;

3.8.3. причинением вреда в результате использования Страхователем (Застрахованным) информации об объекте оценки, предоставленной заказчиком, содержащей недостоверные или искаженные сведения.

3.9. По настоящим Правилам не возмещаются также:

3.9.1. косвенные убытки, включая убытки от перерыва в производственной или коммерческой деятельности, задержки в оказании услуг и др.;

3.9.2. упущенная выгода;
3.9.3. моральный вред.
3.10. При заключении конкретного договора страхования могут быть предусмотрены также другие исключения из страхования.

4. СТРАХОВАЯ СУММА И ЛИМИТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

4.1. Страховой суммой является определенная договором страхования денежная сумма, исходя из которой устанавливаются размеры страховой премии и страховой выплаты.

4.2. Страховая сумма определяется по соглашению между Страховщиком и Страхователем, но не может быть ниже минимальной страховой суммы, установленной Федеральным Законом «Об оценочной деятельности в РФ».

4.3. При заключении договора страхования в пределах страховой суммы могут также устанавливаться предельные суммы выплат страхового возмещения (лимиты ответственности Страховщика): по каждому страховому случаю, по каждому объекту оценки, из расчета на каждого работника Страхователя (при страховании гражданской ответственности) и другие по усмотрению сторон.

4.4. Выплаты страхового возмещения ни при каких условиях не могут превышать величину установленной договором страхования страховой суммы или лимита ответственности.

4.5. После выплаты по страховому случаю страхового возмещения страховая сумма (лимит ответственности) по договору страхования уменьшается на размер страховой выплаты. В этом случае Страхователь может восстановить страховую сумму (лимит ответственности) путем заключения на условиях настоящих Правил дополнительного соглашения к договору страхования на оставшийся срок страхования с уплатой соответствующей части страховой премии.

Дополнительное соглашение оформляется в таком же порядке и форме, что и договор страхования.

4.6. В период действия договора страхования Страхователь также может увеличить по соглашению со Страховщиком страховую сумму или лимиты ответственности путем заключения дополнительного соглашения на условиях настоящих Правил.

5. ФРАНШИЗА

5.1. В договоре страхования может быть предусмотрена франшиза (условная или безусловная).

При условной франшизе Страховщик освобождается от выплаты возмещения, если его размер не превышает франшизу. При безусловной франшизе ответственность Страховщика определяется размером причиненного вреда за минусом франшизы.

Франшиза определяется по соглашению сторон при заключении договора. 

6. СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ

6.1. Под страховой премией понимается плата за страхование, которую Страхователь обязан уплатить Страховщику в порядке и в сроки, установленные договором страхования.

6.2. Страховая премия уплачивается единовременно или в рассрочку наличными деньгами или безналичным расчетом.

Порядок и сроки уплаты страховой премии определяется в договоре страхования.

Днем уплаты страховой премии считается день поступления страховой премии (или первого ее взноса) на расчетный счет Страховщика (уполномоченного лица) или день уплаты страховой премии наличными деньгами.

6.3. При неуплате (неполной уплате) страховой премии (или ее первого взноса при уплате в рассрочку) в установленный договором страхования срок договор считается не заключенным.

При неуплате очередного взноса (при уплате страховой премии в рассрочку) в срок, предусмотренный условиями договора страхования, договор расторгается по инициативе Страховщика в одностороннем порядке в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, если стороны не договорились об отсрочке уплаты очередного взноса (договоренность об отсрочке уплаты очередного страхового взноса оформляется дополнительным соглашением к договору страхования).

Если страховой случай наступил до уплаты очередного страхового взноса, Страховщик вправе при определении размера страхового возмещения зачесть сумму неуплаченного взноса.  

7. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ

7.1. Договор страхования по согласованию сторон заключается сроком на один год или иной срок. При этом договор страхования может быть заключен по конкретному виду оценочной деятельности (в зависимости от объекта оценки) либо по конкретному договору об оценке объекта оценки.

7.2. Для заключения договора страхования гражданской ответственности Страхователь - юридическое лицо представляет Страховщику заявление, которое может быть оформлено по форме Страховщика.

К заявлению Страхователь должен приложить по требованию Страховщика:

- копию свидетельства о государственной регистрации в качестве юридического лица;

- копии трудовых договоров страхуемых оценщиков;

- копии свидетельств о членстве в СРО страхуемых оценщиков.

- копию договора (договоров) с третьими лицами на проведение оценки недвижимости (основных фондов), движимого имущества или иных объектов со всеми приложениями к нему;

- другие документы по требованию Страховщика.

7.3. Для заключения договора страхования профессиональной ответственности Страхователь - физическое лицо, представляет Страховщику заявление, которое может быть оформлено по форме Страховщика. 

К заявлению Страхователь должен приложить по требованию Страховщика:

- копии свидетельств о членстве в СРО страхуемых оценщиков.

- копию договора (договоров) с третьими лицами на проведение оценки недвижимости (основных фондов), движимого имущества или иных объектов со всеми приложениями к нему;

- другие документы по требованию Страховщика.

7.4. Отношения между Страховщиком и Страхователем оформляются в письменной форме путем составления договора страхования, подписанного сторонами, и/или вручения Страхователю страхового полиса, подписанного Страховщиком.

7.5. При заключении договора страхования Страхователь обязан сообщить Страховщику известные Страхователю обстоятельства, имеющие существенное значение для определения вероятности наступления страхового случая и размера возможных убытков от его наступления (страхового риска), с учетом основных факторов (экономических, социальных и т.д.), учитываемых при оценке, в частности, недвижимости, если эти обстоятельства не известны и не должны быть известны Страховщику. 

При этом существенными могут быть признаны обстоятельства, определенно оговоренные Страховщиком в договоре страхования (страховом полисе) или в его письменном запросе.

Если договор страхования заключен при отсутствии ответов Страхователя на какие-либо вопросы Страховщика, Страховщик не может впоследствии требовать расторжения договора либо признания его недействительным на том основании, что соответствующие обстоятельства не были сообщены Страхователем.

7.6. Если после заключения договора страхования будет установлено, что Страхователь сообщил заведомо ложные сведения об обстоятельствах, имеющих существенное значение для определения вероятности наступления страхового случая и размера возможных убытков от его наступления, Страховщик вправе потребовать признания договора недействительным и применения последствий в соответствии с законодательством Российской Федерации, за исключением случая, когда обстоятельства, о которых умолчал Страхователь, уже отпали.

7.7. Договор страхования вступает в силу со дня поступления страховой премии на расчетный счет Страховщика или со дня уплаты страховой премии наличными деньгами, если договором не предусмотрено иное.

7.8. Условия, содержащиеся в настоящих Правилах страхования и не включенные в текст договора страхования (страхового полиса), обязательны для Страхователя, если в договоре (страховом полисе) прямо указывается на применение таких Правил и сами Правила изложены в одном документе с договором (страховым полисом) или на его оборотной стороне либо приложены к нему.

8. ПОРЯДОК ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ
8.1. Договор страхования прекращается в случаях:

а) истечения срока его действия;

б) исполнения Страховщиком обязательств перед Страхователем по договору в полном объеме;

в) неуплаты Страхователем страховых взносов в установленные договором сроки, если договором страхования не предусмотрено иное;

г) ликвидации Страхователя, являющегося юридическим лицом, или смерти Страхователя, являющегося физическим лицом, кроме случаев правопреемства или замены Страхователя;

д) ликвидации Страховщика в порядке, установленном законодательными актами Российской Федерации;

е) принятия судом решения о признании договора страхования недействительным;

ж) в других случаях, предусмотренных законодательными актами Российской Федерации.

8.2. Договор страхования может быть прекращен до наступления срока, на который он был заключен, если после его вступления в силу возможность наступления страхового случая отпала, и существование страхового риска прекратилось по обстоятельствам, иным, чем страховой случай.

При досрочном прекращении договора страхования по обстоятельствам, иным, чем страховой случай, Страховщик имеет право на часть страховой премии, пропорционально времени, в течение которого действовало страхование.

8.3. Страхователь вправе отказаться от договора страхования в любое время, если к моменту отказа возможность наступления страхового случая не отпала по обстоятельствам, иным, чем страховой случай.

В этом случае, уплаченная Страховщику страховая премия не подлежит возврату, если договором не предусмотрено иное.

8.4. О намерении досрочного прекращения договора Страхователь обязан уведомить Страховщика не менее чем за тридцать дней до предполагаемой даты прекращения договора страхования, если при заключении договора стороны не предусмотрели иной срок.

8.5. По инициативе Страховщика изменение и расторжение договора осуществляется в порядке, предусмотренном Гражданским кодексом.

9. НЕДЕЙСТВИТЕЛЬНОСТЬ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ

9.1. Договор страхования может быть признан недействительным с момента его заключения по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации, а также если он ставит Страхователя в худшее положение по сравнению с тем, которое предусмотрено законодательством Российской Федерации или договор заключен после наступления страхового случая.

При недействительности договора страхования каждая из сторон обязана возвратить другой все полученное по нему, если иные последствия недействительности договора не предусмотрены законом.

Признание договора страхования недействительным осуществляется в соответствии с нормами гражданского законодательства Российской Федерации.

10. ИЗМЕНЕНИЕ СТЕПЕНИ РИСКА

10.1. В период действия договора страхования Страхователь обязан незамедлительно, но в любом случае не позднее суток (за исключением выходных и праздничных дней) с того момента, когда он узнал или должен был узнать о существенных изменениях в степени риска, сообщить о данных изменениях Страховщику (изменение обстоятельств признается существенным, когда они изменились настолько, что если бы стороны могли это разумно предвидеть, договор вообще не был бы ими заключен или был бы заключен на значительно отличающихся условиях).

10.2. После получения информации об увеличении страхового риска Страховщик вправе потребовать изменения условий договора страхования или уплаты дополнительной страховой премии соразмерно увеличению риска.

Если Страхователь возражает против изменения условий договора страхования или доплаты страховой премии, Страховщик вправе потребовать расторжения договора в порядке, предусмотренном гражданским законодательством Российской Федерации.

В частности, соглашение о расторжении договора совершается в той же форме и том же порядке, что и договор, обязательства сторон прекращаются с момента заключения соглашения о расторжении договора, а при его расторжении в судебном порядке - с момента вступления в законную силу решения суда о расторжении договора.

Стороны не вправе требовать возвращения того, что было исполнено ими по обязательству до момента расторжения договора, если иное не установлено законом.

10.3. В случае, если Страхователь не сообщит Страховщику о значительных изменениях в обстоятельствах, сообщенных при заключении договора последний вправе потребовать расторжения договора и возмещения убытков, причиненных расторжением договора, согласно Гражданскому кодексу Российской Федерации.

Страховщик не вправе требовать расторжения договора страхования, если обстоятельства, влекущие увеличение страхового риска, уже отпали.

11. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

11.1. Страховщик имеет право:

а) проверять представленную Страхователем информацию о выполняемой работе по оценке имущества (иных объектов оценки) и ее достоверность;

б) требовать от Страхователя информацию, необходимую для установления факта наступления события, имеющего признаки страхового случая, или размера предполагаемого страхового возмещения, включая сведения, составляющие коммерческую тайну;

в) при необходимости направлять запросы в соответствующие компетентные органы (судебные, правоохранительные, следственные, налоговые), банки, экспертные комиссии, уполномоченный орган и т.д., в другие организации, располагающие информацией о наступившем событии, а также самостоятельно выяснять причины и обстоятельства его возникновения.

11.2. Страховщик обязан:

а) ознакомить Страхователя с содержанием Правил страхования и вручить ему один экземпляр;

б) по заявлению Страхователя оформить дополнительное соглашение при увеличении страховой суммы или лимита ответственности или при их восстановлении после выплаты страхового возмещения, а также при включении в договор страхования дополнительных страховых рисков, предусмотренных настоящими Правилами, но не включенных в договор при его заключении;

в) не разглашать сведения о Страхователе и его имущественном положении, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ.

11.3. Страхователь имеет право:

а) изменить условия договора страхования с согласия Страховщика;

б) досрочно расторгнуть договор страхования;

в) передать права и обязанности по договору правопреемнику при реорганизации его как юридического лица с согласия Страховщика.

11.4. Страхователь обязан:

а) соблюдать настоящие Правила и условия договора страхования, сообщать Страховщику о всех известных обстоятельствах, имеющих существенное значение для определения степени риска при заключении договора страхования и всех изменениях степени риска в период действия договора;

б) уплатить страховую премию в сроки, размере и порядке, предусмотренном настоящими Правилами и договором страхования.

11.5. При наступлении события, имеющего признаки страхового случая, Страхователь обязан:

а) незамедлительно, но в любом случае не позднее одних суток (за исключением выходных и праздничных дней), сообщить письменно или иным способом, указанным в договоре страхования, о случившемся Страховщику или его представителю.

Несвоевременное уведомление Страховщика о наступлении события, имеющего признаки страхового случая, дает последнему право отказать в выплате страхового возмещения, если не будет доказано, что Страховщик своевременно узнал о наступлении события либо что отсутствие у Страховщика сведений об этом не могло сказаться на его обязанности выплатить страховое возмещение;

б) принять разумные и доступные в сложившихся обстоятельствах меры для уменьшения возможного вреда;

в) предпринять все необходимые меры для выяснения причин и последствий наступившего события;

г) предоставить Страховщику всю доступную (Страхователю) информацию и документацию, позволяющую судить о причинах и последствиях наступившего события, характере и размерах причиненного вреда;

д) в течение одних суток сообщить Страховщику обо всех требованиях, предъявляемых третьими лицами в связи с наступившим событием (предъявление исков, направлении их в суд, дате начала судебного разбирательства), начиная с того момента, как Страхователю стало известно об этом;

е) обеспечить, насколько это доступно, участие Страховщика в установлении размера причиненного вред;

ж) оказывать необходимое содействие Страховщику в судебной защите при предъявлении требований о возмещении вреда по наступившим событиям;

з) в случае, если Страховщик сочтет необходимым назначение своего адвоката или иного уполномоченного лица для защиты интересов как Страховщика, так и Страхователя в связи со страховым случаем - выдать доверенность или иные необходимые документы для защиты таких интересов указанным Страховщиком лицам. Страховщик имеет право, но не обязан представлять интересы Страхователя в суде или иным образом осуществлять правовую защиту Страхователя;

и) не выплачивать возмещения, не признавать частично или полностью требования, предъявляемые ему в связи с наступившим событием, а также не принимать на себя каких-либо прямых или косвенных обязательств по урегулированию таких требований без согласия Страховщика и при отсутствии решения суда (арбитражного суда), вступившего в законную силу.

11.6. Страховщик вправе оспорить решение о выплате страхового возмещения (его размере), если Страхователь умышленно не принял разумных и доступных ему мер, по уменьшению причиняемого вреда.

11.7. После получения сообщения о наступлении события, имеющего признаки страхового случая, Страховщик обязан:

а) приступить к выяснению обстоятельств наступившего события и рассмотрению вопросов, связанных с урегулированием убытков;

б) после получения необходимых документов, подтверждающих факт наступления события и размер причиненного вреда, провести анализ на предмет признания наступившего события страховым случаем.

12. ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ РАЗМЕРА ПРИЧИНЕННОГО ВРЕДА
И СУММЫ СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ

12.1. Согласно действующему гражданскому законодательству Российской Федерации под причиненным вредом понимаются расходы, которые лицо, чье право нарушено, произвело или должно будет произвести для восстановления нарушенного права.

12.2. После получения от Страхователя сообщения и заявления о наступлении события, имеющего признаки страхового случая, Страховщик осуществляет следующие действия как по договору страхования:

а) устанавливает факт наступления события, имеющего признаки страхового случая: проверяет соответствие приведенных в заявлении Страхователя сведений (время, место, обстоятельства события и т.д.) условиям договора страхования и настоящим Правилам; определяет факт и причины возникновения события, вследствие которого был причинен вред (на основании документов соответствующих организаций); проверяет, было ли происшедшее событие и причиненный вред включены в объем ответственности Страховщика; определяет необходимость привлечения экспертов, аварийных комиссаров, осуществляет иные действия, направленные на установление факта причинения вреда;

б) при признании наступившего события страховым случаем определяет размер вреда, страховой выплаты, составляет акт о страховом случае (страховой акт) после получения решения суда (арбитражного суда) и вступления его в законную силу, и с учетом этого принимает решение о выплате страхового возмещения, при условии, если не были нарушены данным судебным решением права Страховщика и действующее законодательство о страховании.

12.3. В связи с наступлением события, имеющего признаки страхового случая, Страхователь представляет Страховщику заявление, в котором указываются время, место, причины и обстоятельства наступившего события, договор (полис) страхования и следующие документы по требованию Страховщика:

- при непреднамеренных ошибках (упущениях) Страхователя (Застрахованного) при оценке отдельных материальных объектов (вещей) - вступившее в силу решение суда, арбитражного или третейского суда, устанавливающее причинение вреда третьим лицам и размер вреда, претензионные письма со стороны третьих лиц или их правопреемников на возмещение вреда с указанием размера вреда, причиненного в результате непреднамеренной ошибки (упущения) Страхователя (Застрахованного), заключения специальных экспертных комиссий, осуществлявших экспертизу причин, последствий наступившего события и определение (подтверждение) размера вреда, иные документы, характеризующие причины и обстоятельства наступления события, размер вреда (справки, счета, заключения налоговых органов, экспертов, обоснование и расчет суммы причиненного вреда и т.п.), включая копию итогового документа – отчета*, выданного Страхователем (Застрахованным) клиенту (заказчику) по результатам работ по оценке;

- при непреднамеренных ошибках (упущениях) Страхователя(Застрахованного) при оценке совокупности вещей, составляющих имущество лица, в том числе имущества определенного вида (движимого или недвижимого, в том числе предприятия) - вступившее в силу решение суда, арбитражного или третейского суда, устанавливающее причинение вреда третьим лицам и размер вреда, претензионные письма со стороны третьих лиц или их правопреемников на возмещение вреда с указанием размера вреда, причиненного в результате непреднамеренной ошибки Страхователя (Застрахованного), заключения специальных экспертных комиссий, осуществлявших экспертизу причин, последствий наступившего события и определение (подтверждение) размера вреда, заключения местных органов исполнительной власти (земельные комитеты, экспертные службы и т.д.), документы, подтверждающие права владельца движимого или недвижимого имущества, контракты (договоры) на выполнение работ по оценке конкретного объекта, иные документы, характеризующие причины и обстоятельства наступления события (справки, счета, заключения налоговых органов, экспертов, обоснование и расчет суммы причиненного вреда и т.п.), включая копию итогового документа - отчета, выданного Страхователем (Застрахованным) клиенту (заказчику) по результатам работ по оценке;

- при непреднамеренных ошибках (упущениях) Страхователя (Застрахованного) при оценке права собственности и иных вещных прав на имущество или отдельных вещей из состава имущества - вступившее в силу решение суда, арбитражного или третейского суда, устанавливающее причинение вреда третьим лицам и размер вреда, документы, подтверждающие права владельца имущества или отдельных вещей из состава имущества, претензионные письма со стороны третьих лиц или их правопреемников, свидетельствующие о допущенных ошибках с указанием размера потерянного в результате непреднамеренной ошибки Страхователя (Застрахованного) дохода, заключения специальных экспертных комиссий, осуществлявших экспертизу причин, последствий наступившего события и определение (подтверждение) размера потерянного дохода, контракты (договоры) на выполнение работ по оценке конкретного объекта, иные документы, характеризующие причины и обстоятельства наступления события (справки, счета, заключения налоговых органов, экспертов, обоснование и расчет суммы причиненного убытка и т.п.), включая копию итогового документа - отчета, выданного Страхователем (Застрахованным) клиенту (заказчику) по результатам работ по оценке;

- при непреднамеренных ошибках (упущениях) Страхователя (Застрахованного) при оценке права требования, обязательства (долгов) - вступившее в силу решение суда, арбитражного или третейского суда, устанавливающее причинение вреда третьим лицам и размер вреда, претензионные письма со стороны третьих лиц или их правопреемников на возмещение вреда с указанием размера вреда, причиненного в результате непреднамеренной ошибки Страхователя (Застрахованного), заключения специальных экспертных комиссий, осуществлявших экспертизу причин, последствий наступившего события и определение (подтверждение) размера вреда с приложением расчетов, подтверждающих допущенную ошибку, контракты (договоры) на выполнение работ по оценке конкретного объекта, иные документы, характеризующие причины и обстоятельства наступления события (справки, счета, заключения налоговых органов, экспертов, обоснование и расчет суммы причиненного вреда и т.п.), включая копию итогового документа - отчета, выданного Страхователем (Застрахованным) клиенту (заказчику) по результатам работ по оценке;

- при непреднамеренных ошибках (упущениях) Страхователя (Застрахованного) при оценке выполненных работ, оказанных услуг, информации - вступившее в силу решение суда, арбитражного или третейского суда, устанавливающее причинение вреда третьим лицам и размер вреда, претензионные письма со стороны третьих лиц или их правопреемников на возмещение вреда с указанием размера вреда, причиненного в результате непреднамеренной ошибки Страхователя (Застрахованного), заключения специальных экспертных комиссий, осуществлявших экспертизу причин, последствий наступившего события и определение (подтверждение) размера вреда и т.д., контракты (договоры) на выполнение работ по оценке конкретного объекта, иные документы, характеризующие причины и обстоятельства наступления события, размер вреда (справки, счета, заключения налоговых органов, экспертов, обоснование и расчет суммы причиненного вреда и т.п.), включая копию итогового документа - отчета, выданного Страхователем (Застрахованным) клиенту (заказчику) по результатам работ по оценке;

- при непреднамеренных ошибках (упущениях) Страхователя (Застрахованного) при оценке нематериальных активов - вступившее в силу решение суда, арбитражного или третейского суда, устанавливающее причинение вреда третьим лицам и размер вреда, претензионные письма со стороны третьих лиц или их правопреемников на возмещение вреда с указанием размера вреда, причиненного в результате непреднамеренной ошибки Страхователя (Застрахованного), заключения специальных экспертных комиссий, осуществлявших экспертизу причин, последствий наступившего события и определение (подтверждение) размера вреда и т.д., иные документы, характеризующие причины и обстоятельства наступления события, размер вреда (бухгалтерские документы, справки, счета, заключения налоговых органов, экспертов, обоснование и расчет суммы причиненного вреда и т.п.), включая копию итогового документа - отчета, выданного Страхователем  (Застрахованным) клиенту (заказчику) по результатам работ по оценке;

- при непреднамеренных ошибках (упущениях) Страхователя (Застрахованного) при оценке интеллектуальной собственности - вступившее в силу решение суда, арбитражного или третейского суда, устанавливающее причинение вреда третьим лицам и размер вреда, претензионные письма со стороны третьих лиц или их правопреемников на возмещение вреда с указанием размера вреда, причиненного в результате непреднамеренной ошибки Страхователя (Застрахованного), заключения специальных экспертных комиссий, осуществлявших экспертизу причин, последствий наступившего события и определение (подтверждение) размера вреда и т.д., документы, свидетельствующие о праве третьего лица на интеллектуальную собственность (патент, авторское свидетельство и т.д.), контракты (договоры) на выполнение работ по оценке конкретного объекта интеллектуальной собственности, иные документы, характеризующие причины и обстоятельства наступления события, размер вреда (справки, счета, заключения налоговых органов, экспертов, обоснование и расчет суммы причиненного убытка и т.п.), включая копию итогового документа - отчета, выданного Страхователем (Застрахованным) клиенту (заказчику) по результатам работ по оценке;

- при непреднамеренных ошибках (упущениях) Страхователя (Застрахованного) при оценке бизнеса и его составляющих - вступившее в силу решение суда, арбитражного или третейского суда, устанавливающее причинение вреда третьим лицам и размер вреда, претензионные письма со стороны третьих лиц или их правопреемников на возмещение вреда с указанием размера вреда, причиненного в результате непреднамеренной ошибки Страхователя (Застрахованного), заключения специальных экспертных комиссий, осуществлявших экспертизу причин, последствий наступившего события и определение (подтверждение) размера вреда и т.д., иные документы, характеризующие причины и обстоятельства наступления события, размер вреда (справки, счета, заключения налоговых органов, экспертов, обоснование и расчет суммы причиненного вреда и т.п.), включая копию итогового документа - отчета, выданного Страхователем (Застрахованным) клиенту (заказчику) по результатам работ по оценке;

- при непреднамеренных ошибках (упущениях) Страхователя (Застрахованного) при оценке иных объектов гражданских прав, в отношении которых законодательством Российской Федерации установлена возможность их участия в гражданском обороте - вступившее в силу решение суда, арбитражного или третейского суда, устанавливающее причинение вреда третьим лицам и размер вреда, претензионные письма со стороны третьих лиц или их правопреемников на возмещение вреда с указанием размера вреда, причиненного в результате непреднамеренной ошибки Страхователя (Застрахованного), заключения специальных экспертных комиссий, осуществлявших экспертизу причин, последствий наступившего события и определение (подтверждение) размера вреда с приложением расчетов, подтверждающих допущенную ошибку, контракты (договоры) на выполнение работ по оценке конкретного объекта, иные документы, характеризующие причины и обстоятельства наступления события (справки, счета, заключения налоговых органов, экспертов, обоснование и расчет суммы причиненного вреда и т.п.), включая копию итогового документа - отчета, выданного Страхователем клиенту (заказчику) по результатам работ по оценке.

12.4. В целях получения более полной информации о происшедшем событии Страховщик вправе запрашивать сведения, связанные с наступившим событием у компетентных органов (судебные, правоохранительные, следственные, налоговые), банков, экспертных комиссий, иных предприятий, учреждений и организаций, располагающих информацией об обстоятельствах наступления события, а также вправе самостоятельно выяснять причины его возникновения.

При необходимости работа по определению причин наступления события, имеющего признаки страхового случая, и размера вреда по поручению Страховщика может выполняться представителями специализированной организации (независимыми экспертами и оценщиками).

12.5. Рассмотрение Страховщиком обстоятельств наступления события, имеющего признаки страхового случая, и его последствий, осуществляется в случае, если вред, причиненный третьим лицам явились следствием непреднамеренных ошибок (упущений) Страхователя (Застрахованного). Решение о выплате страхового возмещения принимается на основании вступившего в законную силу решения суда (арбитражного суда).

12.6. Если Страховщик признает наступившее событие страховым случаем, он, на основании решения вступившего в законную силу решения суда, заявления, документов, представленных Страхователем, потерпевшими лицами, а также дополнительно полученных им материалов, составляет страховой акт, в котором указываются обстоятельства страхового случая, обоснование произведенных расчетов размера причиненного вреда, размер суммы страхового возмещения, подлежащей выплате потерпевшим лицам.

Страховой акт не составляется, если Страховщиком причиненный вред не признается страховым случаем. В этом случае Страховщик направляет Страхователю письменное уведомление с указанием причин непризнания наступившего события страховым случаем и принятом решении об отказе в выплате страхового возмещения.

12.7. Страховое возмещение исчисляется в размере, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации о возмещении вреда и договором страхования, но не превышающем страховой суммы (лимита ответственности Страховщика) по договору страхования.

13. ВЫПЛАТА СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ

13.1. При признании наступившего события страховым случаем страховая выплата осуществляется Страховщиком в соответствии с договором страхования на основании:

- заявления Страхователя на выплату страхового возмещения;

- страхового акта;

- решения суда (арбитражного суда), вступившего в законную силу.
13.2. Страховое возмещение выплачивается Страховщиком на основании заявления Страхователя и страхового акта в течение 15-ти банковских дней после подписания страхового акта и/или вступления в законную силу решения суда (арбитражного суда).

14. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

14.1. Споры, связанные со страхованием, разрешаются судом, арбитражным или третейским судами в соответствии с их компетенцией.

*	 Федеральный Закон “Об оценочной деятельности в Российской Федерации”.





*	 Надлежащим исполнением оценщиком своих обязанностей по договору с третьим лицом (заказчиком) является своевременное составление в письменной форме и передача заказчику отчета об оценке объекта оценки. Отчет должен содержать: дату проведения оценки, точное описание объекта оценки, используемые методы и стандарты оценки, цели и задачи проведения оценки, а также иные сведения, которые необходимы для полного и недвусмысленного толкования результатов проведения оценки объекта оценки, отраженных в отчете, включая перечень документов, используемых оценщиком и устанавливающих количественные и качественные характеристики объекта оценки, и иные сведения, являющиеся, по мнению оценщика, существенно важными для полноты отражения примененного им метода расчета стоимости конкретного объекта оценки. Для проведения оценки отдельных видов объектов оценки законодательством Российской Федерации могут быть предусмотрены специальные формы отчета.


	Неисполнением (ненадлежащим исполнением) можно считать обязанности оценщика, если они связаны, в частности, с несоблюдением сроков выполнения работ по оценке, допущением ошибок при определении стоимости объектов оценки, неправильным применением норм и требований действующего законодательства и т.п., а также повлекшими за собой причинение убытков заказчику.








